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Création d’'une note de crédit

zscoupa supplier portal a secure

« Connectez-vous au CSP a l'adresse Login to your Coupa account
https://supplier.coupahost.com/sessio Adresse électronique
n/new en utilisant les informations zip.signs supplier@gmai.com
d’identification que vous avez créées S
lors de votre premiére connexion. E— | |

Forgot Password?
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£,zcoupa supplier portal ZIPv | NOTIFICATIONS AIDE ~

e Cl Iq uez sur |’Ong let Factures Accueil  Profii Commandes  Feuilles de service/ftemps ~ ASN | Factures = Catalogues  Paiements  Rendementde I'entreprise
dans la barre de menu. .

Approvisionnement  Services complémentaires  Configuration
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Créer des factures @

e Sur |I'écran Factures, cliquez sur
Création d’une note de credit. Créer une facture a partir d'un bon de commande Créer une facture a partir d'un contrat

— w—
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« Dans la fenétre contextuelle Note de
crédit, choisissez Résoudre le I T %
probleme relatif au numéro de

facture. Sivous emettez une note de crédit en ce qui concerne un probléme avec une facture ou des
marchandises expédiées, veuillez inclure le numéro de la facture. Si vous émettez une note de

Remarque : Utilisez TOUJOURS Résoudre le
credit uniqguement pour offrir un crédit a votre client, veuillez sélectionner Autre.

probléme relatif au numéro de facture car
UPS n'utilise pas Coupa pour les remises.

Motifi® Résoudre le probléme associé au numéro | FFR-CAN-TEST-CS-1 [ |
de facture

« Saisissez ou sélectionnez un numéro (O Autre (par exemple, rabais)
de facture qui a été soumis a UPS

dans le menu déroulant. B

« Cliquez sur Continuer.
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Note de crédit X
« Ensuite, sélectionnez Ajuster la

facture avec une note de crédit. Comment souhaitez-vous corriger la facture? "FFR-CAN-TEST-CS-1" ?

() Annuler completement la facture avec une note de credit 'ﬂ'
« Cliquez sur Créer. [@]Ajuster la facture avec une note de crédit 0

Annuler Créer
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Créer une note de crédit creer

Cette note de crédit s'applique a la facture FFR-CAN-TEST-CS-1. Lorsgu'il es

O: Renseignements generaux

* Note de crédit no

Date de la note de Configurer automatiquement au moment de la

« Dans la section Renseignements crédit soumission
généraux, saisissez un numéro Modalité de paiement EOAP + NET 30
unique dans le champ N° de note Date 210917

d’approvisionnement

de crédit. (limite de 50 caracteres). R

*Devise CAD
Numéro De Livraison

Statut Brouillon

Numeéro de la facture FFR-CAN-TEST-CS-1
originale

Date de la facture 21-09-17

d’origine
Numérisation De | Choose File | No file chosen
L'image

Note Du Fournisseur
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Lignes
Type d'ajustement CQuantité ~
« Dans la section Lignes, sélectionnez Type Dest_:ripg:tl)n des biens livrés/ du Qté UDM Prix
7 . . 7 . sService urmi
le type d’ajustement (quantite, prix = I 745125_MI_Hazardous Material | > sacn " 500,00

2021-10-27

ou autre), si nécessaire.

Modifiez la quantité ou le prix pour

refléter le montant a créditer a UPS.

Removal - Damages

Ligne du bon de commande Contrat
COU59675-1

Facturation
PK2934-MN056-681911-0000-000000-000000-000000

Numéro de piéce du fournisseur

2100000 ©
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- Faites défiler vers le bas jusqu’a la
section Totaux et taxes et cliquez sur
Calculer pour mettre a jour le total.

« Cliquez sur Soumettre.

Exclusif et confidentiel :

Totaux et impdts

Total net des lignes
Mombre total de lignes Taxes

Incoterm

Traitement

Divers

Taxes total(e)

Total net

Total TTC

Supprimer Annuler Enregistrer comme brouillon

-1 000,00
-50,00

-50,00

-1 000.00

-1 050,00

Calculer
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- Dans la fenétre contextuelle Etes-
vous prét a envoyer?, cliquez sur
Envoyer la note de crédit.

Exclusif et confidentiel :

Etes-vous prét a envoyer la facture?

Coupa est sur le point de créer une note de crédit en votre nom. Veuillez vous assurer que vous ne
joignez pas une autre note de crédit & cette transaction, car le PDF généré par Coupa est votre
note de crédit I2gale et celle de votre client.

Continuer I'édition? Envoyer note de crédit
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Avertissement émis par UPS

« Dans la fenétre contextuelle
d'avertissement d’UPS, cliquez sur
Soumettre.

Exclusif et confidentiel :

Ce Note de crédit comporte I'avertissement suivant :

» “Immediate” Payment Term must be selected for Credit Note Submission

Continuer I'édition?
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Créer une facture de remplacement

Voulez-vous créer une nouvelle facture pour remplacer celle que vous venez
d'annuler?

« Dans la fenétre contextuelle Créer
une facture de remplacement, ﬂ
cliquez sur Non pour envoyer la
note de crédit.

. Cliquez sur Oui pour envoyer la Facture n® FFR-CAN-TEST-CS-1 wodier

note de crédit et étre redirigé
vers |I’écran Créer une facture.

P590 2039443 ONBURLIS040 NOR_ZIP SIGNS la note de crédit no 999999999 est en cours de traitement

o: Renseignements généraux 9 De

*Facture N° | FFR-CAN-TEST-CS-1 * Fournisseur P530_2039443 ONBURLI5040 NOR_ZIP SIGNS
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Aprées avoir cliqué sur Non dans la
fenétre contextuelle Créer une
facture de remplacement, lorsque
VOUs revenez sur la page Factures,
une barre verte apparait en haut de
I’écran.

La note de crédit nouvellement
créée sera répertoriée avec le
statut Traitement.

Les utilisateurs seront informés des
mises a jour du statut de la note de
crédit par un message en ligne, un
courriel et/ou un message SMS,
selon la configuration des

Factures

Instructions du client

When creating an Invoice against Contract, the ltem must be selected from the drop down menu. Enter keyword and then select the item.

Créer des factures @

Créer une facture a partir d'un bon de commande Créer une facture a partir d'un contrat

Facture n® Date De Création Statut

Numéro du bon de commande Total TTC Commentaires sans réponse Motif du différend Actions

= . FFR-CAN-  21-10-28 Brouillon COUS9675 105000 MNon 7 a
v &
notifications. S can
Vous avez des questions? Besoin
Y .
d’aide? Courriel
supplyline@ups.com.
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